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Contact Information
CUE Bus General Information............. (703) 385-7859; TTY: 711
NextBus Real Time Arrival.................................. (703) 269-0037
City Wheels......................................... (703) 385-7859; TTY: 711
Metro Access...........(301) 562-5360; TTY: 711, (301) 588-7535
Metro Disability ID...(202) 962-2700; TTY: 711, (202) 628-8973

Información de Contacto
Información sobre buses CUE............ (703) 385-7859; TTY: 711
Hora de llegada real del próximo bus................. (703) 269-0037
City Wheels......................................... (703) 385-7859; TTY: 711
Metro Access...........(301) 562-5360; TTY: 711, (301) 588-7535
Metro Disability ID...(202) 962-2700; TTY: 711, (202) 628-8973

Information for CUE BUS Riders
The CUE Bus service provides low cost transit service 
within the City of Fairfax and to the Vienna/Fairfax-GMU 
Metrorail Station and George Mason University. Buses 
operate seven days a week according to this schedule.

Información para viajeros de los buses CUE
El servicio de bus de CUE le ofrece un servicio de tránsito 
de bajo costo dentro de la ciudad de Fairfax y hacia 
Vienna/Fairfax-GMU Metrorail Station y George Mason 
University. Los buses operan siete días a la semana de 
acuerdo con este horario.

www.cuebus.org
www.fairfaxva.gov/nextbus

See schedules on back.
Ver horarios en el reverso.
Get real-time bus 
information with nextbus.
Información de autobuses en 
tiempo real con next bus.

(703) 269-0037

CITY OF FAIRFAX

Bus Routes, Schedules & Rider Information Transit Guide

(703)385-7859
www.cuebus.org

www.fairfaxva.gov/nextbus

Effective September 2015

CUE SysMap.indd   1 9/15/15   3:34 PM



Riding Tips Consejos para Viajar

Routes 
Four bus routes operate during weekdays and weekends 
according to the published schedules. The Green 1 and 
Gold 1 routes operate in a clockwise direction, while the 
Green 2 and Gold 2 routes run counterclockwise (see 
Route Map). 

Bus Stops
CUE Bus stop signs are posted at convenient locations 
along all routes. Buses will only stop at designated bus 
stops. 

CUE Bus Fares
One-Way Cash or SmarTrip®............................... $1.75 
Students (ID Required)*......................................... 85¢
Senior Citizens (ID Required)*............................... 85¢
Persons with Disabilities (ID Required) **............ 85¢
George Mason University Students, Faculty and               

Staff (ID Required)............................................FREE
Children Age Three (3) and Younger...................FREE
Metro Access Card Holder...................................FREE
Metrorail to CUE Transfer***..................50¢ discount
CUE to CUE Transfer***........................................FREE
*Elementary, middle and high school students, senior 
citizens age 60 and older and persons with disabilities 
may apply for a City ID to receive a reduced cash fare. 
Riders using a SmarTrip® card to pay their fare will not 
receive fare discounts.  

**Persons with disabilities may present a City or Metro 
ID to receive a reduced cash fare.

***Transfers available with use of SmarTrip® card within 
a two-hour timeframe only.

Transfers 
When using a SmarTrip® card, transfers are automatically 
computed and may be used to transfer to/from any CUE 
Bus, Metrobus or other regional bus system, or Metrorail 
at a reduced fare. Transfers must be made within a two 
hour limit. 

Services for Persons with Disabilities
Specialized transportation services for individuals who 
are unable to use the CUE Bus because of a disability are 
provided through the City Wheels (703) 385-7859; 	
TTY: 711 and Metro Access (301) 562-5360; TTY: 711, 
(301) 588-7535 programs.  

Accessibility
All CUE buses are wheelchair accessible. Service animals 
are welcome on board CUE buses. The information 
in this brochure is also available in alternative 
formats and may be obtained by calling 
(703) 385-7859; TTY: 711.

Holiday Service
Holiday	 Type of Service
New Year’s Day........................................................... None
Martin Luther King Day........................ Modified Weekday**
Washington’s Birthday.......................... Modified Weekday**
Memorial Day.........................................................Saturday
Independence Day...................................................Special*
Labor Day..............................................................Saturday
Columbus Day..........................................................Regular
Veterans Day........................................ Modified Weekday**
Thanksgiving Day........................................................ None
Day after Thanksgiving......................... Modified Weekday**
Christmas Eve......Normal weekday schedule, except that all 

CUE service will end at 7:00 p.m. 
Christmas Day............................................................ None

*CUE buses provide extensive special event service 
within the City during its Independence Day activities; 
therefore, no regular service is provided on that day.  

**Modified weekday service consists of one bus on each 
route. Refer to the unshaded portion of the weekday 
schedule.

Rutas 
Cuatro rutas de buses operan durante la semana y fin de 
semana de acuerdo con los horarios publicados. Las rutas 
Verde 1 y Dorado 1 operan en el sentido de las agujas del 
reloj, mientras que las rutas Verde 2 y Dorada 2 operan 
en el sentido contrario de las agujas del reloj (ver Mapa de 
Rutas). 

Paradas de Bus
Las señales de parada de bus de CUE están ubicados en 
lugares convenientes a lo largo de todas las rutas. Los 
buses solo pueden parar en las paradas designadas. 

Tarifas de Buses CUE
Efectivo para un trayecto o SmarTrip®............... $1.75 
Estudiantes (Requiere ID)*.................................... 85¢
Adultos Mayores (Requiere ID)*............................ 85¢
Personas con Discapacidad (Requiere ID) **.......  85¢
Estudiantes, Docentes y Personal de George Mason 

University, (Requiere ID)............................... GRATIS
Niños menores de tres (3) años...................... GRATIS
Portador de tarjeta Metro Access................... GRATIS
Trasbordo de Metrorail a CUE***......... 50¢ descuento
Trasbordo de CUE a CUE***............................. GRATIS
 *Los estudiantes de primaria, escuela media y alta, 
adultos mayores de 60 años y personas con discapacidad 
pueden solicitar una City ID (tarjeta de identificación de la 
ciudad) para recibir descuentos en el valor del pasaje. Los 
viajeros que usen tarjeta SmarTrip® para pagar su pasaje, 
no recibirán descuento en la tarifa.   

**Personas con discapacidad pueden presentar su City o 
Metro ID para recibir descuento en el valor del pasaje. 

***El trasbordo está disponible con el uso de la tarjeta 
SmarTrip® solamente dentro del límite de 2 horas.

Trasbordos 
Cuando utilice una tarjeta SmarTrip®, los trasbordos son 
automáticamente computados y pueden ser usados para 
trasbordos hacia/desde cualquier bus CUE, Metrobus 
u otro sistema regional de bus, o Metrorail a un valor 
reducido en el pasaje. Los trasbordos se tienen que 
realizar dentro del límite de dos horas.  

Servicio para Personas con Discapacidad
El servicio de transporte especializado para personas 
que no son capaces de usar el bus CUE debido a una 
discapacidad es ofrecido a través de los programas 	
City Wheels (703) 385-7859; TTY: 711 y Metro Access 
(301) 562-5360; TTY: 711, (301) 588-7535.

Accesibilidad
Todos los buses CUE tienen acceso para sillas de ruedas. 
Los animales de servicio son bienvenidos abordo de los 
buses CUE. La información contenida en este folleto 
también está disponible en otros formatos y se puede 
solicitar llamando al (703) 385-7859; TTY: 711.  

Servicio en Días Festivos
Día de Fiesta	 Tipo de Servicio
Víspera de Año Nuevo.................................................Ninguno
Martin Luther King .................Día entre semana modificado**
Cumpleaños de Washington....Día entre semana modificado**
Día de Homenaje a los Caídos......................................Sábado
Día de la Independencia............................................ Especial*
Día del Trabajo.............................................................Sábado
Columbus (Colón).........................................................Regular
Veteranos................................Día entre semana modificado**
Acción de gracias........................................................Ninguno
Día después de acción de gracias................ Día entre semana 

modificado**
Noche buena (Diciembre 24).....................Horario normal entre 

semana, salvo que todos los servicios de CUE terminarán a 
las 7:00 p.m. 

Navidad (Diciembre 25)...............................................Ninguno

*Los buses CUE ofrecen un servicio especial extensivo dentro 
de la ciudad durante las actividades del día de Independencia; 
por lo tanto no se presta servicio regular ese dia.   

**Día entre semana modificado consistirá en un bus en cada 
ruta. Consulte la parte sin sombrear del horario entre semana.

Waiting for the Bus
•	When waiting for the bus, stand 

at the nearest bus stop sign.
•	Please try to arrive at least five 

minutes before the scheduled 
arrival time.

•	Make sure that the bus driver can 
see you.  

Boarding the Bus
•	Please have your exact fare, 

SmarTrip® card and/or ID (if 
required) ready before boarding 
the bus.  Bus drivers do not carry 
money and cannot make change.  

•	For passengers eligible to receive 
a reduced fare, please have your 
identification card ready to show 
the driver. If you do not show your 
card, you will be required to pay 
the full fare.

Esperando el bus
•	Cuando esté esperando el bus, párese 

en la señal de parada de bus más 
cercana.

•	Por favor trate de llegar por lo menos 
cinco minutos antes de la hora 
estimada de llegada del bus. 

•	Asegúrese de que el conductor del bus 
lo pueda ver.  

Abordando el bus
•	Por favor tenga listo el valor exacto del 

pasaje, tarjeta SmarTrip® y/o tarjeta de 
identificación (si es necesario) antes 
de abordar el bus. El conductor del 
bus no lleva efectivo y no puede dar 
cambio.  

•	Para pasajeros elegibles de pasajes 
con descuento, por favor tenga a 
mano su tarjeta de identificación 
para mostrársela al conductor. Si no 
muestra su tarjeta, tendrá que pagar 
la tarifa regular del pasaje. 

Rider Guide Guia para el Pasajero

Viajando en el bus
•	Después de pagar su pasaje, diríjase a la parte 

posterior del bus. Por favor deje las sillas delanteras 
para los adultos mayores y personas con 
discapacidad. 

•	Por favor tome asiento lo más pronto posible. 
Esto le permite al conductor arrancar y le ayuda a 
mantener el horario. Cuando camine dentro del bus, 
sosténgase del pasamanos o de la parte trasera del 
asiento. No camine dentro del bus cuando esté en 
movimiento. Espere a que el bus se detenga para 
pararse de su asiento.  

•	Por favor tenga en cuenta las normas dispuestas 
dentro del bus donde se prohíbe fumar, comer, 
beber o usar dispositivos de audio sin audífonos.   

•	Ayude a mantener sus buses limpios al no subir sus 
pies a los asientos y bajar con usted toda basura.

•	Si encuentra algún artículo en el bus, por favor 
entregarlo al conductor. Todos los artículos dejados 
en el bus son entregados al final del día. Si usted 
deja un artículo en el bus, por favor llame al (703) 
385-7992.

Riding the Bus
•	After paying your fare, move to the rear of 

the bus. Please make front seats available for 
elderly or disabled passengers.

•	Please take your seat as quickly as possible. 
This allows the driver to start moving and 
maintain the schedule. When walking on a 
bus, hold on to the grab rails or seat backs. 
Do not move around on a moving bus. Wait 
until the bus has stopped to get out of your 
seat. 

•	Please observe the rules posted on the bus 
prohibiting smoking, eating, drinking or using 
audio devices without earphones.  

•	Help keep your buses clean by keeping your 
feet off the seats and taking all trash with 
you.

•	 If you find an item on the bus, please give 
it to the driver. All items left on the bus are 
turned in at the end of the day. If you leave an 
item on the bus, please call (703) 385-7992.
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•	Por favor no sostenga conversación con 
el conductor. El trabajo de un conductor 
requiere que él o ella se concentren 
completamente en la conducción del 
bus; él o ella se podrían distraer por la 
conversación.

Saliendo del bus
•	Anuncie al conductor que desea 

bajarse del bus jalando la cuerda del 
timbre por lo menos con una cuadra de 
anticipación al punto donde se quiere 
bajar. 

•	Use la puerta de salida trasera si es 
posible. Esto permite que los pasajeros 
abordando utilicen la puerta delantera. 

•	Después de bajarse, no cruce la calle 
por delante del bus. Aléjese del bus 
y espere a que haya partido antes de 
intentar cruzar la calle. 

Los conductores de bus CUE pueden 
rehusar brindar servicio a pasajeros 
que no obedezcan las normas. 

•	Please do not engage the bus driver 
in conversation.  A bus driver’s job 
requires that he or she concentrate 
fully on driving the bus; he or she may 
be distracted by talking.

Exiting the Bus
•	Give the driver adequate notice that you 

want to exit the bus by pulling the bell 
cord at least one block before you want 
to get off.

•	Use the rear exit door, if possible. This 
allows boarding passengers to use the 
front door.

•	After you exit, do not cross the street 
in front of the bus. Stand away from 
the bus and wait until it has left before 
attempting to cross the street.

CUE bus drivers may refuse service 
to passengers who do not observe 
the rules.

1 Gold Route 1  /  Ruta 1 Dorada 
SATURDAY  /  SÁBADO1 Green Route 1  /  Ruta 1 Verde

SATURDAY  /  SÁBADO 2 Gold Route 2  /  Ruta 2 Dorada 
SATURDAY  /  SÁBADO2 Green Route 2  /  Ruta 2 Verde

SATURDAY  /  SÁBADO

Shaded trips do not operate on Modified Weekdays. See Holiday Service for more information. /  Los viajes marcados con color en sombra 
no operan en días de semana modificados. Para mayor información consulte la seccion Servicio en Días Festivos.

Shaded trips do not operate on Modified Weekdays. See Holiday Service for more information. /  Los viajes marcados con color en sombra 
no operan en días de semana modificados. Para mayor información consulte la seccion Servicio en Días Festivos.
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